[image: image1.jpg]~—TIPUHSTO
Ha Vnpasnstouem Coere
LIKOJIBI
Tlporokon Ne 0L ot 27.09.2013 r.

Ipencenarens anasnm?ﬁg V
Cosera LkosbI %‘vg' /

Y

ITonoxeHue
0 KOMHCCHH 110 YPeryJTHPOBAaHHIO CIIOPOB MesK1y YYaCTHHKAMH 00pa30BaTe/IbHbIX
OTHOIIEHHH

1.06mmue nos10:keHHs
1.1.Hacrosmmee IlomokeHne 0O KOMHCCUM IO YpPEryJdpOBaHHIO CIIOPOB  MEXIY
yYacTHHKaMH 00pa30BaTelbHBIX OTHOLICHHH (manee — Ilonoxkenue) paspaboTaHo Ha
ocHoBe MenepanbHOTo 3aKoHa 0T 29.12.2012 Ne273-03 «O6 obpasopanuu B Poccuiickoi
Oenepanpn» (dactd 2 - 6 cTaTbu 45) ¢ LeIbl0 perjaMeHTalliu MOpsIKa ee CO3IaHus,
OpraHu3alny paboTHL, IPUHATUS PEILeHHH.
1.2.Komuccus 10 yperyJHpOBaHHIO CIIOPOB MEXKIy YyYacTHHKaMH 00pa3oBaTelbHBIX
oTHomeHuii (nanee-Komuccus) MyHUIMIAIBEHOTO OIO/UKETHOTO 0011€00pa3oBaTebHOIO
yapexaennst «CpeqHsis 061eo0pasoBaTenbHas mKona» mocenka Cpennsis Yessa (manee
- Illkona) co3maeTcs B IENAX YPeryJIUpOBaHUS Ppa3HOINIACHH MEXIy y4acTHHKaMH
00pa3oBaTelbHBIX ~ OTHOLIEHWH  (OOydYalOIIMMKCS,  POOMTENSIMH  (3aKOHHBIMH
IpeICTaBUTEIISIMH ) HECOBEPILEHHOJIETHUX obyyaromuxcs, e 1arorH4eCKUMH
paGoTHUKAMK U KX mpencTaBuTelssMy, 11Ikomoit (B IHIe aIMMHUCTPAINH)) MO BONPOCAM
peanu3aluy npaBa Ha 06pa3oBaHKe, B TOM YUCTIE B CIIyYasx:
-BO3HHUKHOBEHMSI KOHQIHKTa (OTCYTCTBHS KOH(IHKTA) HMHTEPECOB IENArorH4ecKoro
paboTHHKa;
-TIpUMEHEHHUsI TOKATBbHBIX HOPMaTUBHBIX aKTOB;
-06yKasoBaHuUs peIleHnit 0 MPUMEHEHHH K 00y4aroIiMCsl TUCIUIITMHAPHOTO B3bICKAHHS.

2. TlopsiA0K co31aHusl, OPraHN3aliH PaboThl, NPHHATHS pemenuii Komuccueii
2.1 Komuccus u3bupaercss Ha 3aceqaHusx Ileparoruueckoro cosera, POAMTEIBCKOTO
cOGpaHus OTKPEITEIM TOIOCOBAaHHEM CPOKOM Ha OJHH KaJleHnapHbii rox. M3OpanHsMu B
coctaB KOMMCCHM CYMTAIOTCS KaHAWIATYPhl, IMOTYYIUBIIME OOIBIIMHCTBO [OJOCOB
I[lenaroru4eckoro coBeTa, pOAUTENBCKOT0 COOpaHus.
2.2.B coctaB Komuccnn BXOmAT 2  mpeacTaBHTEN POAMTENeH  (3aKOHHBIX
peacTaBUTeNel) HECOBEPILEHHOIETHUX obydaromuxcs, 2 IpeICTaBUTeIs
e1aroruueckuX paboTHUKOB LIKOJIBL.
2.3. Tlpencenarens Komuccun BBIOUPAOT U3 4HCIa 9wieHOB Komuccuu GOMBIIMHCTBOM
rOJIOCOB IyTEM OTKPBHITOrO TOJOCOBAHMS B pPaMKax IPOBEIEHHUs I[EPBOTO 3aceIaHHMs
Komuccuu.
2.4.Cpok IOJTHOMOYHS TIpeJICeIaTelNlsl ONUH TOJI.
2.5.Ynensl KoMuccny OCyIIECTBISIOT CBOKO AeSTeIPHOCTH Ha 6€3B03ME3/IHOM OCHOBE.
2.6. JlocpouHOe MpeKpalieHHe MoTHOMOuHH yieHa KoMUCCHU OCYIeCTBIISeTCS:
e Ha OCHOBAaHHM JMYHOrO 3asBieHus wieHa Komuccnu 00 HCKIIOUEHHH H3 €ro
COCTaBa;




· по требованию не менее 2/3 членов Комиссии, выраженному в письменной форме;

· в случае отчисления из Организации обучающегося, родителем (законным представителем) которого является член Комиссии, или увольнения работника – члена Комиссии.

· В случае досрочного прекращения полномочий члена Комиссии в ее состав избирается новый представитель от соответствующей категории участников образовательного процесса в соответствии с п. 3 настоящего Положения.
3. Деятельность Комиссии.
3.1Комиссия собирается в случае возникновения конфликтной ситуации в Школе, если стороны самостоятельно не урегулировали разногласия.

3.2.Комиссия  принимает заявления от педагогов, сотрудников, обучающихся и их родителей (законных представителей)  в письменной форме.

3.3.Комиссия в соответствии с полученным заявлением, заслушав мнение обеих сторон, принимает решение об урегулировании конфликтной ситуации.

3.4. Комиссия  по поступившим заявлениям разрешает возникающие конфликты только на территории учебного заведения, только в полном составе и в определенное время (в течение _____ дней с момента поступления заявления), заранее оповестив заявителя и ответчика.
3.5. Комиссия имеет право вызывать на заседания свидетелей конфликта, приглашать специалистов (психолога), если они не являются членами Комиссии.
3.6. Решение Комиссии принимается большинством голосов и фиксируется в протоколе заседания Комиссии. Комиссия самостоятельно определяет сроки принятия решения в зависимости от времени, необходимого для детального  рассмотрения  конфликта, в том числе для изучения документов, сбора информации и проверки ее достоверности.

3.7.Председатель Комиссии подчиняется Управляющему Совету Школы, но в своих действиях независим, если это не противоречит Уставу Школы, законодательству РФ.

3.8.Председатель имеет право обратиться за помощью к  директору Школы  для разрешения особо острых конфликтов.

3.9.  Председатель и члены Комиссии  не имеют права разглашать информацию,  поступающую к ним. Никто, кроме членов Комиссии, не имеет доступа к информации. Директор Школы и Председатель Управляющего Совета школы  лишь правдиво информируются по их запросу.

3.10. Комиссия несет персональную ответственность за принятие решений.

3.11. Решение Комиссии  является обязательным для всех участников образовательных отношений в Школе и подлежит исполнению в сроки, предусмотренные указанным решением.

3.12. Решение Комиссии  может быть обжаловано в установленном законодательством Российской Федерации порядке.

 

4.Права членов Комиссии.
Комиссия имеет право:
· принимать к рассмотрению заявления любого участника образовательных отношений  при несогласии с решением или действием руководителя, учителя, классного руководителя, воспитателя, обучающегося;

•    принять решение по каждому спорному вопросу, относящемуся к ее компетенции; 

•    запрашивать дополнительную документацию, материалы для проведения самостоятель​ного изучения вопроса;

•    рекомендовать приостанавливать или отменять ранее принятое решение на основании проведенного изучения при согласии конфликтующих сторон;

•    рекомендовать изменения в локальных актах Школы с целью демократизации основ управления или расширения прав участников образовательных отношений.
· В случае установления фактов нарушения прав участников образовательных отношений Комиссия принимает решение, направленное на восстановление нарушенных прав. На лиц, допустивших нарушение прав обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся, а также работников организации, Комиссия возлагает обязанности по устранению выявленных нарушений и (или) недопущению нарушений в будущем.

· Если нарушения прав участников образовательных отношений возникли вследствие принятия решения образовательной организацией, в том числе вследствие издания локального нормативного акта, Комиссия принимает решение об отмене данного решения образовательной организации (локального нормативного акта) и указывает срок исполнения решения.

· Комиссия отказывает в удовлетворении жалобой на нарушение прав заявителя, если посчитает жалобу необоснованной, не выявит факты указанных нарушений, не установит причинно-следственную связь между поведением лица, действия которого обжалуются, и нарушением прав лица, подавшего жалобу или его законного представителя.

5. Обязанности членов Комиссии.
Члены Комиссии обязаны:
•    присутствовать на всех заседаниях комиссии;

•    принимать активное участие в рассмотрении поданных заявлений в устной или письмен​ной форме;

•    принимать решение по заявленному вопросу открытым голосованием (решение считается принятым, если за него проголосовало большинство членов комиссии при присутствии  ее членов в полном составе);

•    принимать своевременно решение, если не оговорены дополнительные сроки рассмотре​ния заявления;

•    давать обоснованный ответ заявителю в устной или письменной форме в соответствии с пожеланием заявителя.

 

6. Документация.
6.1.Документация Комиссии выделяется в отдельное делопроизводство.
6.2.Заседания Комиссии оформляются протоколом.

6.3.Утверждение состава Комиссии и назначение ее председателя оформляются приказом по Школе.

6.4.Протоколы заседаний Комиссии сдаются вместе с отчетом за год Управляющему  Совету школы и хранятся в документах Совета три года.

Примечание: Данное Положение принимается на собрании трудового коллектива и согласовывается с Управляющим Советом Школы, срок его действия не устанавливается.
